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Evaluacion de Satisfaccion y Calidad de los Servicios  Plano Cartesiano: Posicion Municipal por Cuadrante

Publicos Basicos del Municipio de Acapulco de Juarez

y Coeficiente de Calificacion del Servicio

Ingreso
3

I8 Comparativo con Municipio mejor evaluado

Agua potable

W Municipio mejor evaluado Judrez 8.8

2
d---- Cuadrante IV. Eficiencia

Drenaje y alcantarillado
B Municipio mejor evaluado Acufia 7.5
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B Municipio mejor evaluado Aguascalientes 7.1 !

Cuadrante I. Calidad

0 Gx Coeficiente de Ingresos

Cuadrante Il Oportunidad @ Cuadrante Il. Ineficiencia
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Parques y jardines 4
B Municipio mejor evaluado Aguascalientes 7.6

| ;

Recoleccion de basura
B Municipio mejor evaluado Monterrey 8.6
Gasto Coeficiente de Calificacion del Servicio
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Policia
M Municipio mejor evaluado Mérida 6.8 2
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Calles y avenidas
M Municipio mejor evaluado Colima 7.0

Cuadrante IV. Eficiencia Cuadrante I. Calidad
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Carreteras y caminos sin cuota !

B Municipio mejor evaluado Solidaridad 7.9

Cuadrante lll, Oportunidad; Cuadrante Il, Ineficiencia
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Transporte publico ]
B Municipio mejor evaluado Solidaridad 7.9
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El Indicador de Productividad de la Gestion Pdblica Municipal (IPGPM) es una herramienta desarrollada por la Comunidad Mexicana de Gestién Piblica para Resultados, A.C.



